Opkreevninger - menuen 3. 1

3. OPKRAVNINGER i MENUEN

Generelt

Det er meget vigtigt, hvad enten der veelges den ene eller den anden opkraevningstype,
at der forinden tages en sikkerhedskopi, idet de beregninger, der ugtesteser nye

data i databaselkt stramsvigt eller andet nedid midt i beregningerne vil betyde, at

der vil veere forbrugere, der er blevet beregnet og andre, der ikke er.

Bemeerk, at alle forbrugere for en given opkraevningsgruppe beregnes pa én gang ved en
aconto eller en periodeberegning.

3.1 Aconto - opkraevning
Generelt

Inden der kan sendes acontorate til forbrugerne, skal opkraevningerne for den enkelte
forbruger farst beregnes af systemet.

Procedure
FAs| Vandby Vandvaerk
Eiler  Forbrugere Wlndba‘talmger PBS  Restancer Malere SMK  Faktura 5MS Radie Finans 0I5  NemHandel Email Kundeportal Graf Hjelp
Aconto
Periode
Udskriv aktuel opkrasvningsliste
Udskriv gpgerelser
Udskriv opgarelser EAN kunder
Udskriv checks
Elytteopgerelser
Udskriv tidligere flytteopgerelse
Runlog oversigt
Finans journaler
Ret posteringer
Tilbagefarsel af opkrasvninger 3
Ret forfaldsdatoer

1 VeelgOpkreevninger - Aconto

Pamindelse!

Er der foretaget en sikkerhedskopi?

[ Ja ] | Me | | Eoretag sikkerhedzkopi |

1 Svares dedai dialogen, fremkommer efterfalgende dialogboks. Svaresldg
vender programmet tilbage til hovedmenuen, og funktionen afbrydes. Svares der
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3.2 Opkreevninger T menuen

Foretag sikkerhedskopistartes menuen for sikkerhedskopiering, Kklar til
kopiering.

Aconto opgerelse

Datoer Rater per ar

Dato start 010112 - i@ FEfter dato

Dato slut 311212 -

Datoforfald 090312 -

Krterar
Opkrasvningsgruppe
Helaarlig

1 I dialogboksen indtastes Perioden for opkraevningen samt Forfaldsdatoen.
Formateter ddmm-3a.

1 Ilisteboksen herunder veelges blandt de definerede Opkraevningsgrupper.
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Aconto opgerelse |

Datoer Rater per ar

Dato start 0101-12 - @ Efter dato
(") 2 Rater
) 3 Rater
i) 4 Rater
() & Rater
() 12 Rater

Dato slut 312412 -
Dato forfald 020312 -

Kriterier
Opkrasvningsgruppe

‘Kvatalsvis - ’

Halvaarig
Helaarig

Det er ligeledes muligt at beregne opkraevningen efter dato eller i Rater pr. ar.

Hvis der veelges 2 Rater opdeles aret i 2 lige store rater, dvs. at Fast aifdgitedivned
2 samt sk@nnet forbrug.

1 Hvis du vil fortryde igangseetningen af beregningen, vaidsst.

1 Klikkes der p&k, gennemlgbes hele opkraevningsgruppen, og beregningen
foretages for hver enkelt forbruger. Det er herefter muligt at se beregningen fo

hver enkelt forbruger und&orbruger i Status

Forbrugeren3 akstkodehentes fra Takstbladet med de tilhgrende priser foafgst
og de variable priser pa f.eks. vandforbrug, vandafgift, afledningsafgift osv.

Efter beregning udskrives et subiag til printer, til brug i finansbogholderiet.
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3.4 Opkreevninger T menuen

Eksempel pa udskrift:

Dato: 12.03.12 Side 1
DEMOVENDVAERKE NRE 1 BILAG FOR RCONTOOPEREVNING
Opkravningsgruppe .. . Helaarlig

LOognuUmMEer « e e suas an 1

DEto 3LArL. e sunnoas 01.01.12

DEto 3lUut.. e ceeanas 31.12.12

Datoe forfald........ 05.03.12

Til Bogfering

Tekst Kontonumre Debet Kredit
Fast afgift l....... o0ooon 1.820,00
Fast afgift 2....... oooaoao 0,00
Fast afgift 3....... 0ooon 0,00
Individuel 1........ o0oooao 0,00
Individuel 2........ o0oooao 0,00
Individuel 3........ oooaoao 0,00
Vandfiorbrug .. cuoee au [afaguala] 15.804,00
Afl. bidrag...-cc-ca.- 0ooaoao 0,00
Vandafgift.eevuwnnas o0ooono 41,9968, 90
Drikkev.bidr........ ooooao 5.380,10
Indv.Til.Beg. cuusnan oaoaao 0,00
Momspligtige gebyrer ogooaa 0,00
MOM3. ssvnnnnnanmnnns o0oooao 16.250,25
Momsfrie gebyrer.... goooa 0,00
Spildevandsafgift... goooa 0,00
Debitorer i alt..... o0ooaoao 81.251, 25

Summation

L 81.251,25

Derefter karacontoopkraevninger kontrolleres. Kontrol af opkraevninger kan udfgres
séledes.
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En stikprgvekontrol af de beregnede opkraevninger foretages ved ath@adgegere
I StatusT Betalinger og finde en raekke forbrugere frem og kontrollere de beregnede
tal.
- eller.
En udskrift af alle opkraevninger vidpkraevninger i Udskriv aktuel
opkreevningsliste

PBS  Restancer Malere SMK Faktura SMS Radie Finans OIS NemHandel Email Kundeportal Graf Hjzlp
Aconto

Periode

Udskriv aktuel opkrazvningsliste

Udskriv gpgerelser
Udskriv opgerelser EAN kunder
Udskriv checks

Flytteopgarelser
Udskriv tidligere flytteopgerelse

Runlog oversigt

Finans journaler

Ret posteringer
Tilbagefarsel af opkrazvninger
Ret forfaldsdatoer

VeelgOpkreevninger i Udskriv aktuel opkraevningsliste

Kriterier for udskrift |

Lognummer
Logtekst Helaarig Acorto
Logtype Aconto

p—

| Sidste | | Fomge | | Nesste |

| Idsherift
@ Medtag alle saldi
() Medtag kun negative saldi

Idskeriv keun Summation

EAM kunder
Idskeriv leun EAM kunder
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1 Normalt klikkesher paUdskriv for at se hele listen og normalt er det altid det
aktuelle lognummer, som benyttes, da udskriften udskrives efter en beregnet
opkraevning.

Der er dog mulighed for at veelge et andet lognummer, hvis der er behov for at veelge en
anden opkraevng, f.eks. hvis der opkreeves for forskellige opkraevningsgrupper, sa
listen indeholder de rigtige forbrugere med den aktuelle opkraevning.

@nskes der et overblik over de forbrugere, som skal have penge tilbage, kan du veelge
Medtag kun negative saldi.

@nskes kun udskrift af esummation for at fa overblik over summen af belgb samt
oversigt over hvor mange der har tilgodehavender og hvor mange der skal opkreeves kan
Udskriv kun Summation veelges.

@nskes kun udskrift af EAMunder for at fa et overblileres psteringer og restancer,
da restancerne ikke medtages i NemHandel, s&JRahriv kun EAN kunder veelges.

Eksempel pa listen med de enkelte forbrugere.

Dato: 07.02.13 Vandby Vandvaerk - Aktuel opkraavningsliste Helaarlig Aconto Side: 1

Forbruger Navn Fast 1 Fast 2 Fast2  AntalM2  AflBid.  Forbrug 2 Indw.Til.Reg Moms Spv.Afg Saldo
Adresse Indv.1 Indv.2 Indv.2  Forbrug  Vaondasfg. Drildeev.bidr  Gebyrer Ryldear Restance

057000200 Hans Jorgensen 240,00 0,00 0,00 180 0,00 0,00 0,00 420,00 0,00 2.100,00
Bir kelunddalen 2 0.00 0.00 0.00 378,00 941,40 120,60 0,00 0,00 0,00

057000400 Bo Larsan 240,00 0.00 0.00 250 0.00 0,00 0,00 560,00 0,00 2.800,00
Birkelunddalen 4 0,00 0.00 0.00 525,00  1.307.50 167,50 0,00 0,00 0,00

067900200 Otto Pedersen 240,00 0.00 0.00 200 0.00 0.00 0,00 450,00 0,00 2.300,00
Bjerggdrds Alle 2 0,00 0.00 0.00 420,00 1.046.00 134,00 0.00 0.00 0,00

057900300 Jan Niglsen 240,00 0.00 0.00 220 0.00 0.00 0.00 500,00 0,00 2.500,00
Bjerggards Alle 2 0,00 0,00 0,00 462,00 1.150,60 147,40 0,00 0,00 0,00

067900210 Willy Hansen 260,00 0,00 0,00 180 0,00 0,00 0,00 422,75 0,00 2.113,75
Bjerggards Alls 3A 0,00 0,00 0,00 363,00 341,40 120,60 0,00 0,00 0,00

067900220 Odensa Maskinfabrikc A/S. 300,00 0.00 0.00 5000 0.00 0,00 0,00  9.887,50 0,00 49.437,50
Bjerggards Alle 28 0,00 0.00 0,00 9.750,00 26.150,00  3.350,00 0,00 0,00 0,00

057900400 Odenss Svorrmehsl 300,00 0.00 0.00 2000 0.00 0.00 0,00 400000 0,00 20.000,00
Bjerggdrds Alle 4 0.00 0.00 0,00 3.500,00 10.460,00  1.340.00 0.00 0.00 0,00

De fleste kigger pa saldoen yderst til hgjre pa listen for at se om der er nogen
forbrugere, der haet stort belgb, som de enten skal opkreeves eller har til gode.

Tilgodehavender er der altid stor fokus pa!
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Dato: 07.02.13 Vandby Vandvaerk - Aktuel opkraevningsliste Helaarlig Aconto Side: 2

Summation

Atal 7
Samlet antal M ] =030

ACONTO
Fast gift 1 1.820,00
Forbrug 15.804,00
Vandafgift 41.996,30
Drikkev.bidr 5.380,10
Morre 16.250,25
Talt 81.251,25
Restancer 0.00
Ialt 81.251,25

ACONTO Antal Beleb
Saldo sterre end 0 k. 7 81.251,25
Saldolig med 0 kr. o 0,00
Saldo mindre end 0 kr. 0 0,00

PES-GRAENSER Cpkrasvmingsprasnss = 0,00 br. Udbetalingsgresnss = 0,00 kr.

Opkrazvmingsr 4 5645125
Udbetalingsr o 0,00
hersf medsfalenummer 0 000
Hersfudsn afmlenummer 0 0.00
S oplasevning | alt ]

Girokort 2 4.800.00

NemHandz! E-Cplrssaming

Fakturasr

Kreditnotser

0 belsb

Ikk= medtagne restancer pi NemHandel

20000,00
aoo

CE-X-I

aoo

Summation udskrives altid til sidst i listérAktuel opkraevningsliste.

Her far du et overblik over totalerne for de enkelte driftskonti sseigtb starre end, lig
med og mindre en kr. 0,00

| forhold til de opkraevningsgraenser der er defineret for hver opkraevningsgruppe
angives det hermed hvor mange forbrugere, der vil kunne blive overfart til en PBS
opkraevning og hvor mange der vil blive udsket som en opggrelse til printer.

Ved overfgrsel til PBS vil der blive angivet antal og belgb for BB&aevninger og
PBSudbetalinger. For PB8dbetalinger vil der blive angivet antal og belgb for de, som
har aftalenummer ved PBS og antal og belgliérsom ikke har et aftalenummer ved
PBS. Der vil ogsa blive angivet en total i antal og belgb, som sendes gennem PBS.

Der vil ogsa blive angivet antal og belgb for overfarsel til NemHandel for henholdsvis
Fakturaer(Opkraevninger), Kreditnotaer(Udbetalmgeulbelgb samt ikke medtagne
restancer pa NemHandel.

Beskrivelse af overfgrsel af opkraevninger til PBS beskrives i et senere kapitel.
Rambgll FAS kamdskrive en opgearelse til de forbrugere, som star pa listen. Der kan

veelges mellen®pkraevninger i Udskriv opggrelsertil ikke EAN kunder og
Opkreaevninger i Udskriv opgarelser EAN kunder.
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Udskriv opggrelser.

PBS  Restancer Malere SMK  Faktura SMS Radic Finans 0I5 NemHandel Email Kundeportal Graf Hjeslp

Aconto
Periode

Udskriv aktuel opkrazvningsliste

Udskriv gpgerelser
Udskriv opgerelser EAM kunder
Udskriv checks

Flytteopgarelser
Udskriv tidligere flytteopgarelse

Runlog gversigt

Finans journaler

Ret posteringer
Tilbagefersel af opkrasvninger
Ret forfaldsdatoer

1 VeelgOpkreevninger i Udskriv opggrelser

Kriterier for udskrift |

Lognummer
Logtekst Helaarig Aconto
Logtype Aconto

o

| Sidste | | Fonige | | Nesste |

Udshrift

Fra forbrugemummer

@ Til forbrugemummer

e

Idskriv uanset Opgerelze - PES oplrasvningsthype
Forbrugere med opkraevningstypen PES

|ldbetalingsgraense 0,00

Opkrasvningsgraense 0,00

1 Klik p& Udskriv og du far alle de forbrugere fra Aktuel opkraevningsliste, der er
angivet sonopggelse i opkraevningstypeardskrevet.
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Der er dog mulighed for at veelge et anldgnummer, hvis der er behov for at veelge
en anden opkraevning, f.eks. hvis der opkraeves for forskellige opkraevningsgrupper, sa
listen indeholder de rigtige forbrugere med den a@lkewopkraevning.

Der er mulighed for at angive at udskrifteropygrelseskal starte fra et bestemt
forbrugernummer og derefter kan der veelges om udskriften skal fortseette til et andet
forbrugernummer eller et bestemt antal.

Det er ogsa muligt at angivddskriv uanset OpgarelsePBS opkraevningstype
hvilket betyder aDpgerelséPBS opkraevningstypen pAtamdata 2pa forbrugeren
ignoreres og hele forbrugerkartoket medtages efter ovenstaende kriterier.

| forhold til den pagaeldende opkraevningsgruppe paatgepdende lognummer angives
til brugerens oplysning, hvad udbetalingsgraensen er, hvilket kun benyttes i forbindelse
med en periodeopkraeving.



http://www.ramboll.dk/
http://www.ramboll.dk/
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Udskriv opggrelser EAN kunder:

PBS Restancer Malere SMK  Faktura SMS  Radio Finans OIS MemHandel Email Kundeportal Graf Hjeslp
Aconto

Periode

Udskriv aktuel opkrasvningsliste

Udskriv opgerelser
Udskriv opgerelser EAN kunder
Udskriv checks

Flytteopgarelser
Udskriv tidligere flytteopgerelse

Runlog gversigt

Finans journaler

Ret posteringer
Tilbagefersel af opkrazvninger
Ret forfaldsdatoer

1 VeelgOpkreevninger 1 Udskriv opggrelser EAN kunder

Kriterier for udskrift |

Lognummer

Logtekst Helaardig Acorto

Logtype Aconto

ogrummer

| Sidste | | Foige | | Nesste |

Det er altid det sengslognummer, som er angivet, som svarer til den opkraevning, der
lige er beregnet.

VeelgUdskriv for udskrift af opggrelser til alle EAKunderne pa det pageeldende
lognummer.
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3.2 Periode - opkraevning

Generelt

For de fleste vandveerker svarer en peripétegzvning til en aigpgerelsedvs. en

beregning, hvor de enkelte maleres aktuelle forbrug modregnes det acontobelgb, der er
opkraevet i forhold til det skannede forbrug.

Ligeledes modregnes den faste afgift i Takstbladebel@b pa den faste afgift, sdrar
veeret opkraevet aconto. Sa det er muligt i Igbet af perioden at aendre priserne pa den
fask afgift med tilbagevirkende kraft.

Forud for en periodeopkreevning er der udfart en raekke opgaver med afregnings
programmet.

1 Acontoopkraevning/er er udsendt.

{ Maleraflaesningskort er beregnet.

1 Malerafleesninger er indleest i systemet.

1 Diverse journaler (restancer, afleesningskort, osv. ) er udskrevet.
1 Priser er kontrollerede, og evt. nye priser er indtastet i takstbladet.

Husk at tage en sikkerhedskopi far beregnin@f periodeopkraevning startes.

Procedure

FAS| Vandby Vandvaerk

Filer  Forbrugere | Opkravninger | Indbetalinger PBS  Restancer Malere SMK  Faktura 5MS  Radic Finans OIS NemHandel Email  Kundeportal Graf Hjelp
Aconto
Pericde
Udskriv aktuel opkrasvningsliste
Udskriv opgarelser
Udskriv opgerelser EAN kunder
Udskriv checks
Elytteopgerelser
Udskriv tidligere flytteopgerelse
Runlog oversigt
Finans journaler
Ret posteringer

Tilbagefarsel af opkrasvninger 3
Ret forfaldsdatoer

1 VeelgOpkraevninger - Periode

Pamindelse!

Er der foretaget en sikkerhedskopi?

[ Ja ] | Me | | Eoretag sikkerhedzkopi |

1 Svares dedai dialogen, fremkommer efterfalgende dialogboks. Svaresldgr
vender programmet tilbage til hovedmenuen, og funktionen afbrydes. Svares der
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Opkraevninger

menuen

Foretag sikkerhedskopistartes menuen for sikkerhedskopiering, Kklar til

kopiering.

Periode opgarelse |

Datoer

Dato start

Dato slut

Dato forfald

010112 -
N1212 -
110313 ~

Kriterier
Opkreavningsgruppe
Helaarig

1 Periodenfor opkraevningen sanfivrfaldsdatoenindtastes. Bemeerk, at den
periode som indistes, gaelder for hele perioden/opkraevningsaret.
1 Opkraevningsgruppeveelges ved at klikke med musensitdiboksen.

Periode opgarelse |

Datoer
010112 -
N1212 -

Dato start
Dato slut

Datoforfald 110313

Kriterier

Opkreavningsgruppe

o
|

Halvaarlig
Helaarig

RAMBGLL
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Eksempel 1
Hvis du opkraever vandafgiften forud med 4 rater om aret, hvoraf den farste acontorate
indregnes i arsopggrelsen, kan du f.eks. have falgende datoer for de enkelte rater:

1. Aconto 01.0112 - 31.0312
(normalt opkraeves denne atoopkraevning
sammen med en periodekarsel)
2. Aconto 01.0412 - 30.0612
3. Aconto 01.0712 - 30.0912
4. Aconto 01.1012 - 31.1212

Periodeopkraevningen deekker arskarsel fdi22blerefter beregnes farste acontorate
01.0113i 31.0313.

Procedure - eksanpel 1:

Acontoopkraevninger beregnes4Gtk.) i lgbet aR012.
Malere afleeses f.eks. 31.12.

Periodeopkraevningen beregnes i jarl2@1.01127 31.1212
Priser rettes i takstbladet for 281

1. Acontoopkraevning for 2ZIBberegnes, 01.0137 31.0313

Safremt der gnskes udsendt en acontoopkreevning sammen med periodeopkraevning for
en given opkraevningsgruppe, er der vigtigt, at acontoberegningen foretages lige efter
periodeopkraevningen. Dvs., hvis periodeopkraevningen har lognr. 20, skal
acontoopkraevningemave lognr. 21. Dette er ngdvendigt for at kunne udskrive en

samlet opggrelse til forbrugeren.

Eksempel 2
Hvis du opkraever vandafgiften bagud med 2 rater om aret, hvor den sidste rate er
arsopgarelsen, kan du f.eks. have fglgende dato for den enkelte rate
1. Aconto 01.0112 - 30.0612
Periodeopkraevningen deekker arskgrsel fdi220

Procedure eksempel 2:

Acontoopkraevning beregneguli 2012 for periode 01.01.27 30.0612

Malere afleeses f.eks. 31.12.

Periodeopkreaevningen beregnes i jarl2for paioden 01.01127 31.1212
Klik OK for at starte beregningen. Opkraevningsgruppen gennemlgbes, fogetkges
en beregning pa hver enkelt forbruger. Efter endt beregning er det muligt at se
beregningen for hver enkelt forbruger unéerbrugere i Status
Forbrugerensakstkodehentes fra Takstbladet med tilhgrende priser, faste afgifter mv.

Forbruget beregnes efter den afleeste malerstand.
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Efter periodeopkraevningen kan du se det beregnede forbrug for denne periode i
Forbrugere i Statusi Malere.

| detfglgende vises beregninger for mulige forbrugsafgifter, der kan opkreeves:

Fast afgift 1, 2, 3= fast afqift pr. ar * antal dage
365

Vandforbrug = m?® forbrug * pris pr.m°
Afl. bidrag = m?® forbrug * pris prm® .
Spildev. afg.= m?® forbrug * pris pr.m°
Vandafgift = m?® forbrug * pris pr.m°

Der udskrives et sumbilag til printeren til brug i finansbogholderiet, efter beregningen er
foretaget for den enkelte opkraevningsgruppe:

Dato: 07.02.13 Side 1
Vandby Vandverk BILAG FOR FERICDEOPEREVNING
Opkravningsgruppe... Helaarlig

Lognummer. ..o ueeeuae- 7

Dato Start.......... 01.01.12

Dato 31UC...evnnnnnn 31.12.12

Dato forfald........ 11.03.13

Til Bogfering

Tekst Kontonumre Debet Kredit
Fast afgift 1....... 00000 a, 00
Fast afgift 2....... 00000 0,00
Fast afgift 3....... 00oo0 a, 00
Individuel 1........ 00000 0,00
Individuel 2........ 00000 0,00
Individuel 3........ 00000 a, 00
Vandforbrug......... 00000 35,10
Afl. bidrag......... 00000 0,00
Vandafgift......ouu 00000 94,14
Drikkev.bidr........ 00000 12,08
Indv.Til.Reg....u... 00000 0,00
Momspligtige gebyrer 00000 0,00
MOMS. eeveenennananns 00000 35,32
Momsfrie gebyrer.... 00000 0,00
Spildevandsafgift... 00000 0,00
Debitorer i alt..... 00000 176, 62
Summation
Gammel saldo........ 81.251,25
- B 81.427,87

Intal EBeleb
Salde sterre end 0,00 kr. 7 81.427,87
Saldo lig 0,00 kr. 1] 0,00
Salde mindre end 0,00 kr. a 0,00
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Dato: 07.02.13

Vandby Vandverk BILAG FOR PERIODEQPEREVNING

Til Information

Periode Aconto Differens

Fast afgift 1....... 1.820,00 .820,00 o, 00
Fast afgift 2....... 0,00 0,00 0,00
East afgift 3....... 0,00 0,00 o, 00
Individuel 1 0,00 0,00 0,00
Individuel 2 0,00 0,00 0,00
Individuel 3 0,00 0,00 0,00
Vandforbrug .839,10 .804,00 b al]
RIl. bidrag 0,00 0,00 0,00
Vandafgift .091, 04 .996, 90 94,14
Drikkev.bidr .392,148 .380,10 12,08
Indv.Til.Reg 0,00 0,00 o, 00
Momspligtige gebyrer a,00 0,00 a, a0

.285,57 .250,25 35,32
Momsfrie gebyrer.... a,00 a,00 a,an
Spildevandsafgift... a,00 0,00 a, o0

Derefter skal de beregnede opkraevnirigmtrolleres. Kontrol af opkraevninger kan
udfgres saledes:

En stikprgvekontrol af de beregnede opkraevninger foretages ved atRadigegere
i Statusi Betalinger. Find en raekke forbrugere frem og kontroller de beregnede tal.

eller

En udskrift af ak opkraevninger vi®@pkreaevninger i Udskriv aktuel
opkraevningsliste
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PBS  Restancer Malere SMK Faktura SMS Radic Finans 0I5 NemHandel Email Kundeportal Graf Hjeslp

Aconto

Periode

Udskriv aktuel opkrazvningsliste

Udskriv opgerelser
Udskriv opgerelser EAM kunder
Udskriv checks

Elytteopgerelser
Udskriv tidligere flytteopgarelse

Runleg gversigt

Finans journaler

Ret posteringer
Tilbagefersel af opkrazvninger
Ret forfaldsdatoer

1 VeelgOpkreevninger i Udskriv aktuel opkraevningsliste

Kriterier for udskrift |

Logrummer
Logtekst Helaarig Perode
Logtype Perode

| Sidste | | Fomge | | Nesste |

| Idsherift
@ Medtag alle saldi
() Medtag kun negative saldi

Udskeriv keun Summation

EAM kunder
Udskeriv leun EAN kunder

Normalt klikkes her p&dskriv for at se hele listen og normalt er det altid det aktuelle
lognummer, som benyttes, da udsknftedskrives efter en beregnet opkreevning.

Der er dog mulighed for at veelge et andet lognummer, hvis der er behov for at veelge en
anden opkraevning, f.eks. hvis der opkraeves for forskellige opkraevningsgrupper, sa
listen indeholder de rigtige forbrugere nueh aktuelle opkreevning.

RAMBGLL


http://www.ramboll.dk/
http://www.ramboll.dk/

Opkreevninger - menuen 3. 17

@nskes der et overblik over de forbrugere, som skal have penge tilbage, kan du veelge
Medtag kun negative saldi.

@nskes kun udskrift af en summation for at f4 overblik over summen af belgb samt
oversigt over hvor mange der hagtilehavender og hvor mange der skal opkraeves kan
Udskriv kun Summation veelges

@nskes kun udskrift af EAMKunder for at fa et overblik deres posteringer og restancer,
da restancerne ikke medtages i NemHandel, s&J&ahriv kun EAN kunder veelges.

Eksempé pa listen med de enkelte forbrugere.

Dato: 07.02.13 Vandby Vandvaerk - Aktuel opkraavningsliste Helaarlig Periode Side: 1

Forbruger Navn Fast 1 Fast 2 Fast2  AntalM2  AflBid.  Forbrug 2 Indv.Til.Reg Moms Spv.Afg  Regulering Saldo
Adresse Indv.1 Indv.2 Indv.2  Forbrug  Vandafg. Drikdesv.bide  Gebyrer Ryldear Aconto  Restance

057000200 Hans Jergensen 240,00 0,00 0,00 180 0,00 0,00 0,00 420,00 0,00 0,00  2.100,00
Birkelunddalen 2 0,00 0,00 0,00 378,00 341,40 120,60 0,00 0,00 -2.100,00  2.100,00

057000400 8o Larsen 240,00 0,00 0,00 250 0,00 0,00 0,00 560,00 0,00 0,00  2.800,00
Birkelunddalen 4 0,00 0,00 0,00 525,00  1.307,50 167,50 0,00 0,00 -2.800,00  2.800,00

067900200 Otto Pedersen 240,00 0,00 0,00 200 0,00 0,00 0,00 460,00 0,00 0,00  2.300,00
Bjerggards Alle 2 0,00 0,00 0,00 420,00 1.046,00 124,00 0,00 0,00 -2.300,00  2.300.00

067900300 Jan Nielsen 240,00 0,00 0,00 220 0,00 0,00 0,00 500,00 0,00 0,00  2.500.00
Bjerggsrds Alle 3 0,00 0,00 0,00 462,00 1.150,60 147 40 0,00 0,00 -2.500,00  2.500,00

067500210 Villy Hansen 260,00 0,00 0,00 180 0,00 0,00 0,00 422,75 0,00 0,00 211375
Bjerggards Alle 34 0,00 0,00 0,00 369,00 341,40 120,60 0,00 000 -2.113,75 211375

067500320 Odense Maskinfabrik A/S 300,00 0,00 0,00 5013 0,00 0,00 0,00 9.913,01 0,00 127,56 49.565,06
Bjerggards Alle 38 0,00 0,00 0,00 9.775,35 26.217,95 3.358,71 0,00 0,00 -49.437,50 49.437,50

067900400 Odense Svermmehal 300,00 0,00 0,00 2005 0,00 0,00 0,00  4.009,.81 0,00 49,06 20.049,06
Bjerggdrds Alle 4 0,00 0,00 0,00 3250375 10.486,15 1.343.35 0,00 0,00 -20.000,00 20.000.,00

De fleste kigger pa saldoen yderst til hgjre pa listen for at se om der er nogen
forbrugere, der har et stort belgb, som de enten skal opkraeves eller har til gode.

1 Tilgodehavender er der altid stor fokus pa!
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Dato: 07.02.13 Vandby Vandveerk - Aktuel opkraevningsliste Helaarlig Periode Side: 2

Summation

Antal 7
Samlet antal M3 8048

PERIODE
ast sgift 1 1.820,00
arbrug 15.839,10
andafaift 42.091,04
v bidr 5.392,15

16.285,57
Talt 81.427,87
- Opkrasvet aconto -81.251,25
Regulering 176,62
Restancer 81.251,25
Takt 81.427,87

E3

il

T
20

ul

EU
if

PERIODE Antal Beleb
Saldo sterre end O k. 7 81.427.87
Saldo lig med 0 kr. o 0,00
Saldo mindre and 0 kr. 0 0,00

PES-GREMSER Opkrsvning sgrasnse = 0,00 k. Udbetalingsgresnss = 000k

5657881
000

000
Haraf uden afizlenummer 0,00
BBS opkresuming i alt 5657881

Opkrasiminger
\betalinger
Heraf med aftzknummer

Do9s

| Double-click to hide left/right mar

GiroKort z 4.800.00

NemHands| E¥-Cpkra=ming

Fakcuraer

Kreditnotaer

0 beleb

Thk= medtagne restancer pi NemHandel

49,06
Qoo

-N-T

2000000

Summation udskrives altid til sidst i listérAktuel opkraevningsliste.

Her far du et overblik over totalerne for de enkelte driftskonti samt belgb sterre end, lig
med og mindre en kr. 0,00

| forhold til de opkraevningsgraenser der er defineret for bpkraevningsgruppe
angives det hermed hvor mange forbrugere, der vil kunne blive overfgrt til en PBS
opkraevning og hvor mange der vil blive udskrevet som en opggrelse til printer.

Ved overfagrsel til PBS vil der blive angivet antal og belgb for8p&aewninger og
PBSudbetalinger. For PB8dbetalinger vil der blive angivet antal og belgb for de, som
har aftalenummer ved PBS og antal og belgb for de, som ikke har et aftalenummer ved
PBS. Der vil ogsa blive angivet en total i antal og belgb, som sendesng&B6.

Der vil ogsa blive angivet antal og belab for overfarsel til NemHandel for henholdsvis
Fakturaer(Opkreevninger), Kreditnotaer(Udbetalinger);balgb samt ikke medtagne
restancer pa NemHandel.

Beskrivelse af overfgrsel af opkraevninger til PBSKowes i et senere kapitel.
Rambgll FAS kamd fra denne liste udskrive opggrelser til forbrugerne. Til ikke EAN

kunder veelge®pkraevninger 1 Udskriv opggrelserog til EAN kunder veelges
Opkreevninger 1 Udskriv opggrelser EAN kunder.
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Udskriv opggrelser til ikke EAN kunder:

PBS  Restancer M@lere SMK Faktura SMS  Radic Finans OIS NemHandel Email Kundeportal Graf Hjalp

Aconto
Pericde

Udskriv aktuel opkrazvningsliste

Udskriv gpgerelser
Udskriv opgerelser EAN kunder
Udskriv checks

Flytteopgarelser
Udskriv tidligere flytteopgerelse

Runlog oversigt

Finans journaler

Ret posteringer
Tilbagefersel af opkrasvninger
Ret forfaldsdatoer

1 VeelgOpkreevninger i Udskriv opggrelser

Kriterier for udskrift

Lognummer
Logtekst Helaarlig Perode
Logtype Periode

| Sidste | [ Fomige | | Nesste |

Udskrift

Fra forbrugemummer

i@ Til forbrugemummer

0 Artal 100
| 100)

Idskriv uanset Opgerelse - PBS opkresvningstype
Forbrugere med opkrasvningstypen PBS

|Jdbetalingsgraense 0,00
Oplraavningsgrasnse 0.00

1 KIlik pa Udskriv og du far alle de forbrugere fra Aktuel opkraevningsliste, der er
angivet sonOpgarelseidskrevet.

RAMBGLL


http://www.ramboll.dk/
http://www.ramboll.dk/

3.20 Opkraevninger T menuen

Der er dog mulighed for at veelge et andgnummer, hvis der er behov faat veelge
en anden opkraevning, f.eks. hvis der opkraeves for forskellige opkraevningsgrupper, sa
listen indeholder de rigtige forbrugere med den aktuelle opkraevning.

Der er mulighed for at angive at udskriftenCgiggrelseskal starte fra et bestemt
forbrugernummer og derefter kan der veelges om udskriften skal fortseette til et andet
forbrugernummer eller et bestemt antal.

Det er ogsa muligt at angivddskriv uanset OpgarelsePBS opkraevningstype
hvilket betyder aDpgarelsfPBS opkraevningstypen pa Stamdagaa forbrugeren
ignoreres og hele forbrugerkartoket medtages efter ovenstaende kriterier.

| forhold til den pagaeldende opkraevningsgruppe péa det pagaeldende lognummer angives
til brugerens oplysning, hvad udbetalingsgraensen er, hvilket kun benyttesdéisei
med en periodeopkraeving.
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Udskriv opggrelser EAN kunder.

PBS  Restancer Malere SMK Faktura SMS Radic  Finans 0I5 NemHandel Email Kundeportal Graf Hjeslp

Aconto

Periode

Udskriv aktuel opkrazvningsliste
Udskriv opgerelser

Udskriv opgerelser EAN kunder
Udskriv checks

Elytteopgerelser
Udskriv tidligere flytteopgarelse

Runlog oversigt

Finans journaler

Ret posteringer
Tilbagefarsel af opkravninger
Ret forfaldsdatoer

1 VeelgOpkraevninger i Udskriv opgarelser EAN kunder

Kriterier for udskrift |

Lognummer

Logtekst Helaarlig Periode

Logtype Periode

| Sidste | [ Fomige | | Necste |

Det er altid det seneste lognummer, som er angivet, som svarer til den opkraevning, der
lige er beregnet.

VeelgUdskriv for udskriftaf opgerelser til alle EANunderne pa det pageeldende
lognummer.
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3.3 Udskriv aktuel opkraevningsliste

Generelt

Opkraevningerne kan udskrives pa listeform, efter de er beregnet, og far de udsendes.
Opkraevningerne er specificeret i fast afgift, acontofagteiec. for hver enkelt

forbruger. Listen afsluttes mexh summationOpkraevningslisten udskrives lige efter en
beregning (Aconto eller Periode) og indeholder alle aktive forbrugere.

Listen udskrives autoatisk pa liggende papirformat.

Procedure

ings Indbetali estancer Malere SMK  Faktura SMS Radie Finans OIS NemHandel Email Kundeportal Graf Hje=lp
Aconto

Periode

Udskriv aktuel opkrasvningsliste

Udskriv opgerelser
Udskriv opgerelser EAN kunder
Udskriv checks

Elytteopgearelser
Udskriv tidligere flytteopgerelse

Runlog oversigt

Finans journaler

Bet posteringer

Tilbagefarsel af opkrazvninger
Ret forfaldsdatoer

1 VeelgOpkreaevninger 1 Udskriv aktuel opkraevningsliste
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Udskriv aktuel opkrasvningsliste ﬁ

Kriterier for udshrift |

Lognummer

Logtekst Helaarig Aconto

Logtype Periode plus acorto

[gidste ] [Eun'ige ] [ﬂa&de ]

Udsherift

@ Medtag alle saldi

) Medtag kun negative saldi

[ Udshriv kun Summation

EAM kunder

[] Udskeriv beun EAN kunder

Normalt klikkes her p&dskriv for at se hele listen og normalt er det altid det aktuelle
lognummer, som benyttes, da udskriften udskrives efter en beregnet opkraevning.

Der er dog mulighed for at \ge et andet lognummer, hvis der er behov for at veelge en
anden opkraevning, f.eks. hvis der opkraeves for forskellige opkraevningsgrupper, sa
listen indeholder de rigtige forbrugere med den aktuelle opkraevning.

@nskes der et overblik over de forbrugere, st have penge tilbage, kan du veelge
Medtag kun negative saldi.

@nskes kun udskrift af en summation for at fa overblik over summen af belgb samt
oversigt over hvor mange der har tilgodehavender og hvor mange der skal opkraeves kan
Udskriv kun Summation veelges

@nskes kun udskrift af EAMKunder for at fa et overblik deres posteringer og restancer,
da restancerne ikke medtages i NemHandel, s&Jkahriv kun EAN kunder veelges.
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Eksempel pa listen med de enkelte forbrugere.

Dato: 07.02.13 Vandby Vandvaerk - Aktuel opkravningsliste for lognumre 8 og 7 Sida: 1
Forbruger Navn FERIODE  Fast 1 Fast 2 Fast 3 Antsl M3 Afl.Bidr. Forbrug 2 Indv.Til.Reg Moms Spv.afg  Regulering saldo
Adresse Indv.1 Indv.2 Indv.3  Forbrug  Vandafg. Drikkev.bidr  Gebyrer Rykdear Aconto  Restance
ACONTO  Fast 1 Fast 2 Fast 3 Antsl M3 Af.Bidr. Forbrug 2 Indv.Til.Reg Moms Spv.afg
Indv.1 Indv.2 Indv.3  Forbrug  Wandafg. Drikikev.bidr  Gabyrer Rykdosr
057000200 Hans Jorgensen 240,00 0,00 0,00 180 0,00 0,00 0,00 420,00 0,00 0,00 4.25L,75
Birkelunddalen 2 0,00 0,00 0,00 378,00 941,40 120,60 0,00 0,00 -2.100,00  2.100,00
240,00 0,00 0,00 180 0,00 0,00 0,00 430,35 0,00
0,00 0,00 0,00 378,00 982,80 120,60 0,00 0,00
057000400 Bo Larsen 240,00 0,00 0,00 250 0,00 0,00 0,00 560,00 0,00 0,00 5.671,88
irkelunddalen 4 0.00 0,00 0,00 525,00  1.207,50 167,50 0,00 0,00 -2.800,00  2.800,00
240,00 0,00 0,00 250 0.00 0.00 0,00 574,38 0,00
0.00 0,00 0,00 525,00 1.365,00 167,50 0,00 0,00
067500200 Otto Padarsan 240,00 0,00 0,00 200 0,00 0,00 0,00 460,00 0,00 0,00 4.657,50
Bjerggards Alle 2 0.00 0,00 0,00 420,00 1.046,00 134,00 0,00 0,00 -2.300,00 2.300,00
240,00 0,00 0,00 200 0,00 0,00 0,00 471,50 0,00
0,00 0,00 0,00 420,00 1.092,00 134,00 0,00 0,00
067300300 Jan Niglsen 240,00 0,00 0,00 220 0,00 0,00 0,00 500,00 0,00 0,00 5.063,25
Bjerggards Alle 3 0,00 0,00 0,00 462,00 1.150,60 147,40 0,00 0,00 -2.500,00  2.500,00
240,00 0,00 0,00 220 0,00 0,00 0,00 512,65 0,00
0,00 0,00 0,00 462,00 1.201,20 147,40 0,00 0,00
067900310 Villy Hansen 260,00 0,00 0,00 180 0.00 0.00 0,00 422,75 0,00 0,00  4.273,25
Bjerggards Alle 34 0.00 0,00 0,00 369,00 941,40 120,50 0,00 0,00 -2.11375 211375
260,00 0,00 0,00 180 0.00 0.00 0,00 433,10 0,00
0.00 0,00 0,00 369,00 982,80 120,60 0,00 0,00
067900320 Odense Maskinfabrik A/S 300,00 0,00 0,00 5013 0,00 0,00 0,00 9.913,01 0,00 127,56 100.440,06
Bjerggrds Alle 38 0,00 0,00 0,00 977535 26.217,99 3.358,71 0,00 0,00 -49.437,50 49.437,50
300,00 0,00 0,00 5000 0,00 0,00 0,00 10.175,00 0,00
0,00 0,00 0,00 5.750,00 27.300,00 3.350,00 0,00 0,00
067500400 Odense Svermmehal 300,00 0,00 0,00 2005 0,00 0,00 0,00 4.009,81 0,00 49,06 40.624,06
Bjerggards Alls 4 0,00 0,00 0,00 3.903,75 10.48515 1.343,35 0,00 0,00 -20.000,00 20.000,00
300,00 0,00 0,00 2000 0,00 0,00 0,00  4.115,00 0,00
0,00 0,00 0,00 3.900,00 10.920,00 1.340,00 0,00 0,00

De fleste kigger pa saldogderst til hgjre pa listen for at se om der er nogen
forbrugere, der har et stort belgb, som de enten skal opkraeves eller har til gode.

1 Tilgodehavender er der altid stor fokus pa!
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Summation udskrives altid til sidst i listeni Aktuel opkraevningsliste.

Dato: 07.02.13 Vandby Vandvark - Aktuel opkraevningsliste for lognumre 8 og 7 Side: 2

Summation

Antal 7
Samlet antal M3 8048 8020

PERICDE ACONTO
Fast agift 1 1.820,00 1,820,00
Forbrug 15.839,10 15.804,00
Vandafgift 42.091,04 43.843,80
Dirikdesv.bidr 5.392,16 5.380,10
Moms 16.285,57 16.711,98
1alt 81.427.87 B83.553,88
- Opkrasvet aconto -81.251,25

Regulering 176,62

Restancer 81.251,25

Takt 81.427.87 83.559.88 164.587,75

PERIODE + ACONTO Antal Beleb
Saldosterre end 0 k. 7 164.987,75
Saldo lig med 0 k. 0 0,00
Salde mindre end 0 kr. 0 0,00

PERIODE
Saldosterre end O k. 7 81.427.87
Saldo lig med 0 kr. 0 0,00
Saldo mindre end 0 kr. 0 0,00

EES-GRENSER Cpkrssmingsarasn == = 0,00 kr. Ubetalingsgresnss = 000kr.

Opkra=ninger 4 11464254
Ugbesalingsr 0 000
Heraf med sftalenummer [ 000
Heraf uden aflenummer 0 0,00
FES opkrevning i alt 11564254

GireKort 2z 9.72075

Nembandsl B4\-Cplresvning

Fakeuraer
Kredimotaer
0 beleb

202406
000

EE-T-T

Tk medtgne resncer pf MemHandsl 20.000.00

Her far du et overblik over totalerne for de enkelte driftskonti samt belgb stgrre end, lig
med og mindre en kr. 0,&mt antal for hver.

| forhold til de opkraevningsgraenser der er defineret for hver opkraevningsgruppe
angives det hened hvor mange forbrugere, der vil kunne blive overfart til en-PBS
opkraevning og hvor mange der vil blive udskrevet som en opggrelse til printer.

Ved overfarsel til PBS vil der blive angivet antal og belgb for B&aevninger og
PBSudbetalinger. For BS-udbetalinger vil der blive angivet antal og belgb for de, som
har aftalenummer ved PBS og antal og belgb for de, som ikke har et aftalenummer ved
PBS. Der vil ogsa blive angivet en total i antal og belgb, som sendes gennem PBS.

Der vil ogsa blive angiet antal og belgb for overfarsel til NemHandel for henholdsvis
Fakturaer(Opkraevninger), Kreditnotaer(Udbetalinger);baligb samt ikke medtagne
restancer pa NemHandel

Beskrivelse af overfgrsel af opkraevninger til PBS beskrives i et senere kapitel.
Ramlwll FAS kan ud fra denne liste udskrive opggrelser til forbrugerne. Til ikke EAN

kunder veelge®pkraevninger 1 Udskriv opggrelserog til EAN kunder veelges
Opkraevninger 1 Udskriv opggrelser EAN kunder.
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3.4 Opgagarelser

Generelt
Opggrelsekan farst udskrivemar opkraevningerne er beregri@pgarelserne
udskrives sorteret efter forbrugernummer.

Ved en opkraevning udskrivepgarelsepa vandvaerkets printer til alle forbrugere med
opkraevningskode@®pggrelse under Forbrugéré&aneblad Stamdata Rvis du ikke
gnsker at opkraeve/udbetale belgb indenfor et interval ( eksempelkis 200; ) kan
dette angives pa den enkelte opkraevningsgruppe undet Bigkraevningsgrupper.

PBS Gilro PBS

-200 kr. 0 200 kr.

Det er ogsa muligt at udskrive et eller fleggeelse uanset om forbrugeren normalt
opkreeves via PBS.

Procedure

Malere  SMK  Faktura SMS Radie Finans 0I5 NemHandel Email Kundeportal Graf Hjelp

g
Aconto
Py

Udskriv aktuel opkrasvningsliste

Udskriv opgerelser
Udskriv opgerelser EAN kunder
Udskriv checks

Flytteopgarelser
Udskriv tidligere flytteopgerelse

Tilbagefersel af opkrasvninger
Ret forfaldsdatoer

1 VeelgOpkreevninger i Udskriv opgarelser
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Kriterer for udskrift | /\

Lognummer < Udskriv

Logtekst Helaarig Aconto Afslut

Logtype Periode plus aconto

[gidste ] [Eun'ige ] [ﬂa&de ]

Udskrift
Fra forbrugemummer
i@ Til forbrugemummer
1 Artal 100
[T Udskriv uanset Opgerelse - PES opkrasvningstype
Forbrugere med ophkrasvningstypen PBS
|dbetalingsgrasnse 0.00

Opkraavningsgrasnse 0.00

Klik pa Udskriv og du far alle de forbrugere fra Aktuel opkreevningsliste, der er angivet
somOpggarelseidskrevet.

Der er dog mulighed for atelge et andébgnummer, hvis der er behov for at veelge

en anden opkraevning, f.eks. hvis der opkraeves for forskellige opkraevningsgrupper, sa
listen indeholder de rigtige forbrugere med den aktuelle opkraevning.

Der er mulighed for at angive at udskriftedropgarelseskal starte fra et bestemt
forbrugernummer og derefter kan der veelges om udskriften skal fortseette til et andet
forbrugernummer eller et bestemt antal.

Det er ogsa muligt at angivédskriv uanset OpggrelsePBS opkraevningstype
hvilket betyderat Opgarels#”BS opkraevningstypen pa Stamdata 2 pa forbrugeren
ignoreres og hele forbrugerkartoket medtages efter ovenstaende kriterier.

| forhold til den pagaeldende opkraevningsgruppe pa det pagaeldende lognummer angives
til brugerens oplysning, hvad udbaihgsgraensen er, hvilket kun benyttes i forbindelse
med en periodeopkraeving.
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Eksempel pa udskrift af opgarelse med-I kort :

Vandby Vandwveerk
Englandsgade 25
5000 Odense C
TIf. 65425800
Poul Juul Hansen Faxe, 63423999
Lone Hansen demovandvae ki@mail.dk
Rathausplatz 4 wwwi.demovandvandvaerk.dk
24931 Flensborg COVR nr. 00000000
Tyskdand DATO.: 07.02.13

Vedregrende forbruger.: 057000200 - Birkelunddalen 2

Malernummer Visning Dato Visning Dato
353031 212 31.12.12 32 31.12.11

Arsopgorelse for perioden 01.01.12 - 3211212
Fast afgift 240,00
Vandforbrug 180 m3 3 2,10 378,00
vandafgift 180 m3 & 3,23 S41 40
Ialt ek=kd. moms 1.680,00
- opkr==vet aconto eksk. moms -1.680,00
Arsopgerelse i alt eksld. moms 0,00
Arsopgerelse i alt moms 25,00 % 0.00
Arsopgerelse i alt inkd. moms 0,00
Aconto for perioden 01.01.13 31.12.13
Fast afgift 240,00
vandforbrug 180 m3 & 2,10 378,00

Vandafgift 120 m2 a 5.456 982 80
Aconto i alt eksk. moms 1.721.40
Moms 25,00 %% 430,325
Aconto i alt ink. moms 2.151,75
Garmmel salde 2.100,00

Ialt

Paul Juul Hans=n 30003337 L afaalaafus]

Lan= Hans=n andhy Vandvasrk Wandiry vandy ek
Aathaucpisty 4 Englandcgads 25 Englandcgads 25
24331 Fl=nghang 5000 Odeng= C 5000 Odenz= T
Tyskiand

Thimesiding T betalngsesrvias:
PEBS-nr. 00000000 Db gr.nr.
¥un JEnumimer: 057000200

11.03.13
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3.5 Opgarelser EAN kunder

Generelt

Opggrelser EAN kunderkan farst udskrives, nar opkraevningerne er beregnet.
Opgerelsernedskrives sorteret efter forbrugernummer.

Opgarelser EAN kunder kan bruges til at danne fil@Faf opggrelserne til
indscanning til NemHandel

Procedure

PBS Restancer [Malere SMK Faktura SMS Radio Finans OIS NemHandel Email Kundeportal Graf Hjelp

Aconto

Periode

Udskriv aktuel opkrasvningsliste
Udskriv opgarelser

Udskriv opgerelser EAM kunder
Udskriv checks

Elytteopgerelser
Udskriv tidligere flytteopgarelse

Runlog oversigt

Finans journaler

Ret posteringer
Tilbagefarsel af opkrazvninger
Ret forfaldsdatoer

1 VeelgOpkreevninger i Udskriv opggrelser EAN kunder

Kriterier for udskrit |

Lognummer

Logtekst Helaarig Aconto

Logtype Periode plus aconto

| Sidste | | Eorige | | Nesste |

Det er altid det seneste lognummer, sorarggivet, som svarer til den opkraevning, der
lige er beregnet.

VeaelgUdskriv for udskrift af opgarelser til alle EAKunderne pa det pageeldende
lognummer.
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3.6 Check

Generelt

Checkskan farst udskrives, nar opkraevningerne er bere@etcksudskrives stderet
efter forbrugernummer.

Ved endrsopggerelsadskriveschecks tilalle deforbrugere som har et tilgodehavende

Procedure

PBS  Restancer Malere SMK  Faktura SMS  Radic Finans OIS NemHandel Email Kundeportal Graf Hjeslp
Aconto

Pericde

Udskriv aktuel opkrasvningsliste

Udskriv opgerelser

Udskriv opgerelser EAN kunder

Udskriv checks

Elytteopgerelser
Udskriv tidligere flytteopgerelse

Runlog oversigt

Finans journaler

Ret posteringer
Tilbagefarsel af opkrazvninger
Ret forfaldsdatoer

1 VeelgOpkreevninger i Udskriv Checks

F.ritener for udskrift |

Logrummmer Udshriv

Logtekst  Heladig Aconto Bogfar

Logtype  Perode plus aconto Afslut

[ Sidzte ] [ Fomige ] [ MNeaaste ]

U dzkrift

Fra faorbrugersurmmer

@ Til forbrugernumrmer

1 Antal

Ildbetalingzgraenze 0,00
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Klik pa Udskriv og du far alle de forbrugere fra Aktuel opkraevningsliste, dangivet
somOpggrelsaidskrevet med tilgodehavendeom er pa mere end udbetalingsbelgbet.

Der er dog mulighed for at veelge et andghummer, hvis der er behov for at veelge
en anden opkraevning, f.eks. hvis der opkraeves for forskellige opkraevningsgrupp

Der er mulighed for at angive at udskriften af Checks skal starte fra et bestemt
forbrugernummer og derefter kan der veelges om udskriften skal fortseette til et andet
forbrugernummer eller et bestemt antal.

| forhold til den pagaeldende opkraevningsgpe pa det pageeldende lognummer angives
til brugerens oplysning, hvad udbetalingsgraensen er, hvilket kun benyttes i forbindelse
med en periodeopkraeving.
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Eksempel pa udskrift af Checks:

035300400

Villy Hansen
Gerda Hansen
Bakkevej 4
5000 ODEMSE C

EAM Mummer.:

VANDBY VANDVAERK
Englandsgade 25

3100 ODENSE C

Jan Nielzen

Telefon: E5 42 55 12

CWR. Mr.: DK - 8% 5% 52 55
Dato.: 21.02.0%

Vedr.: Bakkewve] 4

Mileropgerelse for perioden oi.01.09 - 31.12.09
Maler viste den 21.12.09 203
Miler viste den 31.12.08 2z
Overfart fra malerskifte o
Forbrug i alt 180
Fast afgift 260,00
Vandferbrug 180 M2 3 2,05 265,00
Yanmdafgift 180 M2 3 3,00 500,00
Gebyrer 0.00
Momsz 23,00 G%h 382,25
lIalt momspligtigt 1.911,25
- opkrmvet aconto -1.511,25
Arsopgerelse i alt inkl. moms 0.00 0.00
Rykkergebyr 0,00
- opkr=vet aconto momsfri 000
Ialt momsfrit 0,00 0,00
Aconto for pericden oi.01.10 - 31.12.10
Fast afgift 260,00
Vandforbrug 180 M3 3 2,05 365,00
Vandafgift 180 M2 A 3,00 200,00
Moms 382,25
Aconto i alt inkl. moms 1.511,25 1.511,25
Gammel saldo 0,00 0,00

033300400

Villy Hansen
Gerda Hansen
Bakkewvej 4
S000 ODEMSE C

TRETUSIMDEQTTETIOTTE 75/100

-3.088,75

FEEFI.0BB, 7S
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3.7 Flytteopggrelse

Generelt

Der kan foretages flytteopgeset til ethvert tidspunkt i afregningsperioden. Ved ars
afslutning skal det vurderes om det er muligt at udfgre en arsopgerelse pa tilflytter,
f.eks. hvis opgarelsen udfares pa skaeringsdatoen eller umiddelbart bagefter.

Der skelnes om der skal foretagesopgarelse pa flyttetidspunktet og afregnes med
forbrugeren. Det er muligt at foretage en aconto opkraevning pa tilflytteren.

Der kan ogsa udfgres en Fiktiv Flytteopgarelse pa forbrugeren, som virker som en
serviceopggrelse til fraflytter. Denne servicggpelse viser, hvad Fraflytter skal

afregnes med uden at gennemfgre opggrelsen i systemet. Det er kun
forbrugernummeret, der haeves med 1 samt tilslutningsdato og forbrugeroplysninger, der
agendres specielt tilslutningsdato og navn.

Procedure

FAS| Vandby Vandvaerk

Filer  Forbrugere | Opkravninger | Indbetalinger PBS  Restancer [Malere SMK  Faktura SMS Radic Finans OIS NemHandel Email  Kundeportal Graf Hjeslp
Aconto
Pericde
Udskriv aktuel opkrazvningsliste
Udskriv opgarelser
Udskriv opgerelser EAN kunder
Udskriv checks
Elytteopgerelser
Udskriv tidligere flytteopgerelse
Runlog oversigt
Finans journaler
Bet posteringer

Tilbagefersel af opkraevninger 3
Ret forfaldsdatoer

1 VeelgOpkraevninger i Flytteopggarelser

Parnindelse!

Er der foretaget en sikkerhedskopi?

[ Ja ] | Me | | Eoretaq sikkerhedzkopi |

1 Svares dedai dialogen, fremkommer efterfalgende dialogboks. Svaresldgr
vender programmet tilbage til hovedmenuen, og funktionen afbrydes. Svares der
Foretag sikkerhedskopistartes menuen for sikkerhedskopiering, kilar
kopiering.

Dialogbokseni Flytteopggrelse fremkommer:



http://www.ramboll.dk/
http://www.ramboll.dk/

3.34 Opkraevninger T menuen

C D

Forfalds-/Indbetalingsdatoenfor flytteopggrelseskal indtastes. Klikkes pa pilen, kan
den veelges i kalenderen.

Klik derefter paSag
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